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1. Pengenalan 
 

Perbadanan Putrajaya (PPJ) telah ditubuhkan di bawah Akta Perbadanan Putrajaya 1995 (Akta 
536) bagi tujuan mengurus dan mentadbir Wilayah Persekutuan Putrajaya. PPJ juga 
dipertanggungjawabkan dengan fungsi sebagai pihak berkuasa tempatan dan pihak berkuasa 
perancangan tempatan melalui beberapa perintah dan pemberitahuan seperti yang tertulis di 
halaman utama portal PPJ. 
 
Selaras dengan visi, misi dan perkara satu (1) dalam nilai-nilai bersama iaitu mengutamakan 
pelanggan dan komited untuk menyediakan perkhidmatan yang berkualiti. Oleh yang demikian, 
Sistem Pemantauan OSC 3.0 yang kompherensif serta mantap telah dibangunkan bagi 
memudahkan permohonan yang berkaitan Kebenaran Merancang (PP), Kawalan Pembangunan 
(DC), Kelulusan Landskap (KL) serta Permit (Permit) yang dikendali oleh PPj dibuat. Tuntasnya, 
melalui sistem baharu ini, PPj mampu menjadi sebuah organisasi yang mempunyai kecekapan 
dan keberkesanan tadbir urus terbaik bagi mentranformasikan sistem pengurusan yang sedia 
ada. 

Manual ini menfokuskan kepada fungsi berkaitan pembayaran bil di atas talian bagi bil-bil yang 
berkaitan permohonan.  
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2. Portal 
 

Portal OSC adalah medium utama yang digunakan oleh pengguna sistem untuk membuat 
semakan kepada permohonan, mendapatkan maklumat berita terkini berkenaan OSC, membaca 
pengumuman terkini dan sebagainya. 

Portal OSC boleh diakses melalui pautan https://osc.ppj.gov.my menggunakan pelayar versi 
terkini bagi Google Chrome, Mozilla Firefox dan juga Safari. 

Paparan utama portal OSC boleh dilihat pada Rajah 1. 

 

Rajah 1 : Paparan Portal OSC 
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2.1. Log Masuk Ke Dalam Sistem 
 

Bagi sebarang tujuan semakan dan bayaran bil bagi permohonan, pemohon harus masuk ke 
dalam Portal OSC terlebih dahulu. 

Langkah 1: Klik pautan Pemohon (SP) 

Rajah 2: Log Masuk Pemohon 
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Langkah 2: Masukkan ID Pengguna dan Kata Laluan. Tekan butang Log Masuk . Anda akan 
dibawa ke Dashboard Pengguna sekiranya maklumat diberi adalah betul. 

 
 
 

2.2. Pembayaran Bil Permohonan 
 

Bagi membuat bayaran bagi bil bagi mana-mana permohonan, pemohon perlu masuk ke 
paparan Maklumat Permohonan terlebih dahulu. 

Rajah 3 : Paparan Log Masuk 
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Langkah 1: Klik pada ‘Senarai Permohonan’ pada menu sebelah kiri paparan. 

 

 
Rajah 5 : Senarai Permohonan Yang Dihantar 

 
Langkah 2: Pergi kepada bahagian ‘Senarai Permohonan Yang Dihantar’ dan klik pada butang 
‘Papar’ pada permohonan yang berkaitan bil yang ingin dibayar. 
 
 

 
Rajah 6 : Menu Tindakan Lanjut 

 

 

Rajah 4: Menu Pengguna 
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Langkah 3 : Setelah Maklumat Permohonan dipaparkan, klik pada ‘Maklumat Bil’ pada menu 
‘Tindakan Lanjut’ pada sebelah kanan skrin. 
 
 
 

 
Rajah 7: Senarai Bil Permohonan 

Langkah 4: Di dalam bahagian Senarai Bil, klik pada butang ‘Bayar’ bagi bil yang ingin dibuat 
bayaran. 
 

 
Rajah 8 : Paparan Pembayaran Melalui FPX 

 
 
Langkah 5: Di dalam paparan pembayaran, klik pada butang ‘Bayar’. 
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Rajah 9 : Paparan Sistem FPX 

 
Langkah 6: Di dalam paparan Sistem FPX, pilih jenis kaedah pembayaran (Retail Banking/ 
Corporate Banking/ Credit/Debit Card).  
 
Setelah membuat pilihan kaedah pembayaran, pilih bank yang ingin digunakan dan klik pada 
butang ‘Pay. Anda akan dibawa ke paparan bank yang anda pilih untuk melengkapkan proses 
bayaran. 
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Rajah 10 : Contoh Paparan Bayaran Berjaya 

 
 
Langkah 7 : Setelah bayaran selesai dilakukan, anda akan dibawa semula ke paparan Sistem 
FPX PPj. Dalam masa 10 saat, anda akan dibawa ke paparan Sistem OSC 3.0 PPj. 
 
 

 
Rajah 11 : Contoh Paparan Pengesahan Bayaran 



Muka Surat 11 
 

Bagi memuat turun bil dan resit bayaran, anda boleh menekan butang ‘Maklumat Bil’. 
 

 
Rajah 12 : Paparan Maklumat Bil dan Resit Pembayaran 

 
 
Anda boleh memuat turun bil dengan menekan butang Fail di bahagian ‘Senarai Bil’.  
 
Anda juga boleh memuat turun resit bayaran dengan menekan butang Fail di bahagian ‘Senarai 
Resit Bayaran’. 
 

 
Rajah 13: Contoh Resit Bayaran 
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s  e  l  a  m  a  t    b  e  r  j  a  y  a    d  a  n Terima Kasih 
    daripada Kumpulan Kerja & Pembangunan    
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